GOBIERNO DEL |
ESTADO DE MEXICO

-~
AYUNTAMIENTO DE .

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

2022-2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

RECEPCION DE QUEJAS

Formato para promover una queja por la probable violacién a derechos humanos o de terceros, derivado de actos u omisiones de naturaleza administrativa,
proveniente de cualquier autoridad o servidor publico.

N/A

DIRECCION WEB N/A

Por presunta violacion a los Derechos Humanos.

N/A

PERSONAS FISICAS

Articulo 147 K fraccion 1y Il de la Ley Organica Municipal del

1. Credencial de Elector Si 1 Estado de México

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A

24 HORAS
N/A Fundamento Juridico: N/A
- TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO N/A | TARJETA DE CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A

N/A

N/A

N/A

N/A




P | GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

AYUNTAMIENTO DE

CHAPULTEPEC

MUNICIPIO LIMPIO. ORDENADO Y EN PAZ
2022-2024

AAEX

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Defensoria Municipal de Derechos Humanos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ‘

P. en D. Diana Carolina Plata Equihua

DOMICILIO: CALLE: l Independencia NO. INT. Y EXT.: 300
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Chapultepec
C.P.: | 52240 HORARIO Y DIAS DE De lunes a viernes 9:00 a 17:00
ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A 2630855 N/A N/A caroline_19jun@hotmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: ‘ N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A
DOMICILIO: | CALLE: I N/A NO. INT. Y EXT.: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A
C.P.: |N/A HORARIO Y DIAS DE N/A
ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: | ¢Contra qué persona es procedente una queja?

RESPUESTA:

Al servidor publico que vulnere derechos humanos

PREGUNTA FRECUENTE 2: | ¢ Cuél es la atencién que da la CODHEM después de realizar la queja?

RESPUESTA:

Atencién juridica y psicolégica

PREGUNTA FRECUENTE 3: | ¢ Qué documento brinda la CODHEM en caso de que la queja sea procedente?

RESPUESTA:

Emite una recomendacién a la dependencia donde pertenece el Servidor Publico

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO:

| DEFENSORIA
2 MUNICIPAL DE
LOS DERECHOS
HUMANOS

VISTO BUENO:

| DEFENSORIA
2 ' MUNICIPAL DE
LOS DERECHOS
Sk | HUMANOS

P. en D. Diana Carolina Plata Equihua

Defensora Municipal de los Derechos Humanos de
Chapultepec

P. en D. Diana Carolina Plata Equihua

Defensora Municipal de los Derechos Humanos de
Chapultepec

FECHA DE ACTUALIZACION:

15 de marzo de 2023.




