WAENTO DE

CHAPULTEP:IC

Mj GOBIERNO DEL
#Y ESTADO DE MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: ITRAMITE:I ISERVIC!O: [x

ASESORIA PSICOLOGICA

DESCRIPCION:

Se proporciona informacién Inicial sobre el servicio de psicologia proporcionado en el DIF, para la peblacion abierta que presente conflictos que afecten el bienestar y
equilibrio emacional y psicolégico, impactando en sus relaciones con los demds, en su trabajo, escuela y/fo familia.

Constitucién Palitica de los Estados Unides Mexicanos
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México
FUNDAMENTO LEGAL: Ley de Salud del Estado de México

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios
Bando Municipal del Chapultepec, Estado de México 2023

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: | Ninguno DOCUMENTO A | N/A
OBTENER;
4SE REALIZA EN LINEAZ: SI | NO | DIRECCION WEB N/A
X
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | Por solicitud del usuario.
ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUIETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBIETIVO | No
DE LA MISMA
ORIGRIAL E‘c:lrﬁ]sminrgir FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS: anotar la 5
Binaanol Tobaace
copias
PERSONAS FisICAS
Ninguno N/A N/A WA
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
PLAZO MAXIMO DE La respuesta para agendar cita de asesoria se dara en un maximo de 24 hrs.
RESPUESTA
COSTC: Gratuito )
Fundamento Juridico: N/A
FORMA DE PAGO: EFECTIVO ‘ ] TARIETA DE CRED no[ l TARIETA DE DEBITO ] | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: | N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

La asesoria podra o no derivar en una dita para iniciar un proceso psicolégico.
Solo se brindara informacion sobre el proceso que podria seguir en caso de elegir iniciar con las sesiones de atencién psicoldgica, no se

CRITERIOS DE RESOLUCION | 70- - " o O actico del 5

DEL TRAMITE a il ]
De ser necesario y por la problematica que presenta, se canalizara al usuario con alguna institucién que pueda brindarle el servicio que
requiere: ejemplo, CAPA, Clinica de Salud mental, etc.

APLICACION DE LA :

AFIRMATIVA FICTA N/A <




~
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jﬁ GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

' CHA

ULTEPEC
TEXY:

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia de Chapultepec. Area de Psicologia
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: I M.T.D.E. Sandra Alvarez Reyes
DOMICILIO: CALLE: t Miguel Hidaigo NO. INT. Y EXT.: 400
COLONIA: Centro MUNICIPIO: Chapuftepec
CP.. | 52240 ‘ HORARIO Y. DIAS DE ATENCION: Lunes a viernes de 8:30 a 16:00 hrs
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
722 9372222 N/A N/A difchapultepec2224@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: l N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A
DOMICILIO: CALLE: ] N/A NO. INT. Y EXT.: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A
CP.: |N/A ] HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | N/A
LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
FORMATO(S) DESCARGABLES Mk
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE 1: En caso de dedidir inidar un proceso terapéutico gCudl es el costo de la consulta?
RESPUESTA: Consulta individual $50, Consulta de Pareja $80, Consulta Familiar $100
PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Cuénto dura la asesoria?
RESPUESTA: 15 minutos
PREGUNTA FRECUENTE 3: En caso de tomar la opcién de tomar terapia personal, de pareja o familiar, sCuéntas sesiones tendria que venir?
RESPUESTA: El nimero de sesiones depende de la necesidad de cada persona, y en caso de ser canalizada por la procuraduria o alguna instancia
educativa, la duracion del proceso estara influida por del tiempo estipulado por la misma.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: 4 FECHA DE ACTUALIZACION
/'l
//' > 4
/ 21 de marzo de 2023.
q &7
LIC. EN PSIC. MAR|A/AUEIANDRA PLIEGO FERNANDEZ A ANDRES MERCADO LARA
TITY| AREA DE PSICOLOGIA TITULAR DEL AREA DE PSICOLOGIA DIRECT DEL SMDIF CHAPULTEPEC

CHAPULTEPEC 2022-2024
G AMARESISERVIRISINGCINIT:

PSICOLOGIA DIRECCION

EAMAR ES SEQVIRASIFFEIRTER




